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Protocolo de Momentos Interesantes
Adaptada para los estudiantes observadores en las Comunidades ATLAS 

de los protocolos.

La asunción subyacente en este protocolo es que el observador y el observado trabajan 
juntos para crear algún conocimiento nuevo –están juntos en eso. La observación es una 
experiencia que se comparte, y eso mismo es el informe.  Alguien de afuera, después de 
escuchar dicho informe, dijo que fue una conversación perfectamente coherente. “Ustedes 
dos estaban descubriendo algo acerca de las cosas que habían visto”.

Conferencia antes de la observación
Debido a que esta forma de observación es más abierta, no es estrictamente necesario que 
haya una conferencia previa, aunque esto podría ayudar a orientar al observador sobre lo 
que va a ocurrir.

Observación  
El observador mantiene un campo de visión abierto, y anota todo lo que le interesa 
especialmente –cualquier cosa que pueda llevarle a hacer preguntas más profundas.

Informe
Cualquier participante puede comenzar sacando a relucir un punto de interés, expresando lo 
más clara y completamente posible lo que ocurrió. Una conversación se desarrolla alrededor 
del asunto y cada uno –observador y observado– trata de explicar lo que estaba pasando allí. 
Según surgen las ideas, ambos son responsables de mantener la conversación tal como estaba 
planeada manteniendo a la vez la flexibilidad necesaria para crear nuevos entendimientos.

Nota: Un prerrequisito para este protocolo es un alto nivel de confianza entre los dos 
participantes: confianza en que el informe no constituye una evaluación; confianza en 
que cada uno va a ser considerado, va a escuchar y a responder al otro y confianza en que 
cualquier conocimiento que surja va a ser un conocimiento compartido.


